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Stages of e-government

Coordinated Channels: Integrated
Web portal, SMS text, Channels: ALL
Mobile app, Mobile portal,
Public kiosk, PPPs

Channels:

Web portal, SMS text,

Mobile portal,

Public kiosk

Channels:
Basic website, Transactional presence:
Public kiosk Two-way interactive

Enhanced presence: aPplications provide

Greater sources of
information, and
e-tools and e-services

for online, financial and

Emerging presence:
Offering basic
information online

citizens with opportunities

non-financial transactions

Connected
presence:
The way government
operates fundamentally
changes, and there is better
coherence, integration and
coordination of processes
and systems within and
across government
agencies. Government
transforms itself into a
connected entity.

Ml 1 ngumsliuinmaniesy fan wuamenisdsiasusguiadiannselindvesanussvund
(United Nations E-Government Survey 2014) [7]
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         ม 2/2567
         2024-06-07
         มาตรฐานสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน)ว่าด้วยแนวปฏิบัติกระบวนการทางดิจิทัลภาครัฐ - ส่วนที่ ๕เรื่อง หลักเกณฑ์และการประเมินระดับวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์สำหรับบริการภาครัฐ
         
             001
        
         
             001
        
         
             
                 สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน)
            
             
                 สำนักนายกรัฐมนตรี
            
        
         
             
                 หน่วยงานอื่นๆ
            
        
         
         
         ด้วยสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ได้ให้ความสำคัญกับการสนับสนุน
การดำเนินการของหน่วยงานของรัฐในการให้บริการประชาชนผ่านระบบดิจิทัล เพื่อให้การบริหารราชการแผ่นดินและการให้บริการประชาชนมีประสิทธิภาพ สามารถทำงานร่วมกันได้ตามมาตรฐาน ข้อกำหนด และหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลกำหนด เพื่อให้มีความสอดคล้องเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานของรัฐ ตามมาตรา ๑๒ (๒) แห่งพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๒ และเป็นการสนับสนุนการจัดทำวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ตามมาตรา ๑๙ แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕  

อาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๘ (๒) มาตรา ๒๙ และมาตรา ๓๐ แห่งพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) พ.ศ. ๒๕๖๑ จึงออกประกาศ เรื่อง มาตรฐานสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ว่าด้วยแนวปฏิบัติกระบวนการทางดิจิทัลภาครัฐ - ส่วนที่ ๕ เรื่อง หลักเกณฑ์และการประเมินระดับวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์สำหรับบริการภาครัฐ เลขที่ มสพร.  ๖-๕ : ๒๕๖๗  เพื่อยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติภายในของสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) และเป็นข้อเสนอแ...
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		2024-06-14T08:52:14+0700
	Signatureสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล(องค์การมหาชน)(สพร)
	JoZTDdIyUZ0wsLWAHpyzXj06sD0gPUeH76nWOOCeOcXxlsNRRaf1l3Bl1JrM1opcgBOQUQu+L3xsVc7R3nQ/6BMuDD83P27jhYPBcMWsFd36lB/rnObrEsv87TvuxhkxN1av6HeuaKCtY+w2gPD7n50jmJ9Gr9+5a9tDU23DibcjgI0JKu6iQNPpmgc5X+wvLXtMIB5gIdvnDUX66FjB5Wncwp6DI3v+idaOjpp02Bc9BchomMe1dBlmHfPoJ/PgWVzEg1qKo4cYt+Tu0ho5vOdmlOb8+CucH7tUiKNfYkjddEPQhvLQmH1MWe46McUKtYztXXRZe00Ewdwzm+kK1A==




