
งานประชาพิจารณ์
(ร่าง) มาตรฐานรัฐบาลดิจิทัล
ว่าด้วยกรอบธรรมาภบิาลข้อมูลภาครัฐ 
ฉบับปรับปรุง: แนวปฏิบัติ 
(มรด. X : 2566)
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ความเป็นมา

หลักการ ต.ค. – ธ.ค. 65

• ศึกษารวบรวมข้อมูล เอกสารรายงาน

สรุปผลฯ โครงการจ้างท่ีปรึกษา (ม.มหิดล) 

และเอกสารอ่ืนๆท่ีเกี่ยวข้อง รวมท้ังศึกษา

แนวปฏิบัติการบริหารจัดการข้อมูลของ

หน่วยงานต่างๆ เพ่ือเป็นตัวอย่างกรณีศึกษา

ท่ีดีกับหน่วยงานท่ีมีการด าเนินการตาม DGF

• 6 ต.ค. ประชุม Focus Group ครั้งที่ 1 เพ่ือ

ศึกษาแนวปฏิบัติการบริหารจัดการข้อมูล

• 1 พ.ย. ประชุม Focus Group ครั้งที่ 2 เพ่ือ

ศึกษาแนวปฏิบัติการบริหารจัดการข้อมูล 

• 8 พ.ย. ที่ประชุม TC2 มีมติเห็นชอบต่อแนว

ทางการปรับกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

เพ่ือเสนอ SC ให้ความเห็นชอบ

• 15 พ.ย. 65 ที่ประชุม SC มีมติเห็นชอบต่อ

โครงร่างกรอบธรรมาภบิาลข้อมูลภาครัฐ 

เวอร์ชัน 2.0

• 17 ม.ค. ที่ประชุม TC2 มีมติเห็นชอบต่อ 

ร่างกรอบ ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

เวอร์ชัน 2.0 ฉบับ CD เพ่ือเสนอ SC ให้

ความเห็นชอบและน าไปจัดท า ฉบับ CDV 

31 ม.ค. จัดประชุมกลุ่มย่อยเพ่ือระดม

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อร่างกรอบ

ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ ฉบับปรับปรุง: 

แนวปฏิบัติ

• 15 ก.พ. ที่ประชุม SC มีมติเห็นชอบ และ

น าไปจัดท า ฉบับ CDV และน าไปประชา

พิจารณ์

• 9 มี.ค. งานประชาพิจารณ์

• พ.ร.บ. การบริหารงานฯ พ.ศ. 2562 
มาตรา 7 (2) คณะกรรมการ DG มีหน้าที่ 
จัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐเพ่ือเป็น
หลักการและแนวทาง

• มาตรา 8 ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐตาม
มาตรา 7 (2) อย่างน้อยต้องประกอบด้วย

(1)การก าหนดสิทธิ หน้าท่ี ... 
(2)การมีระบบบริหารและกระบวนการ
กระบวนการจัดการและคุ้มครองข้อมูลท่ี
ครบถ้วน ...

(3)การมีมาตรการในการควบคุมคุณภาพ
ข้อมูล ...

(4)การก าหนดนโยบายหรือกฎเกณฑ์ ...
(5)การจัดท าค าอธิบายชุดข้อมูล ....

ม.ค. – มี.ค. 66
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เน้ือหาประกอบด้วย 5 ส่วนหลัก

บทท่ี 1 บทน า

บทท่ี 2 ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับการจัดท าธรรมาภิบาล
ข้อมูลภาครัฐ 

บทท่ี 3 กรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

บทท่ี 4 แนวทางการขับเคลื่อนกรอบธรรมาภิบาล
ข้อมูลภาครัฐสู่การปฏิบัติภายในหน่วยงาน

บทท่ี 5 แนวทางสู่การขับเคลื่อนการจัดท าธรรมา
ภิบาลข้อมูล
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โครงร่าง กรอบธรรมาภิ

บาลข้อมูลภาครัฐ ฉบับ

ปรับปรุง: แนวปฏิบัติ 

บทที่ 1 บทน า
คงไว้ตาม V.1.0 และ

ปรับปรุงค านิยามเพ่ิมเติม

กล่าวถึง ความเป็นมา วัตถุประสงค์ กฎหมายที่

เกี่ยวข้อง รวมถึงบทนิยาม โดยปรับนิยาม Data 

owner ให้มีหน้าที่ครอบคลุมไปถึง Data Agents 

บทที่ 2 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกบัการจัดท าธรร

มาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

คงไว้ตาม V.1.0 และ

ปรับปรุงค านิยามเพ่ิมเติม

กล่าวถึง นิยามของธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

นิยามข้อมูล การบริหารจัดการข้อมูล โดยปรับ

นิยาม ข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลข่าวสารลับ 

บทที่ 3 กรอบธรรมาภบิาลข้อมูลภาครฐั คงไว้ตาม V.1.0

กล่าวถึง โครงสร้าง กระบวนการ สภาพแวดล้อม 

ในการจัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ รวมทั้งการ

ประเมินความพร้อมในการด าเนินการและข้อมูล

บทที่ 4 แนวทางการขับเคลื่อนกรอบธรร

มาภิบาลข้อมูลภาครัฐสู่การปฏิบตัิภายใน

หน่วยงาน

เพ่ิมเติมเน้ือใหม่

กล่าวถึง แนวทางการขับเคลื่อนเพ่ือแก้ไขปญัหา

การจัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลของหน่วยงาน การ

ออกแบบและการประยุกต์ใช้ โดยเสนอรูปแบบ

โครงสร้างธรรมาภิบาลข้อมูล และมิติที่เกี่ยวข้อง

บทที่ 5 แนวทางสู่การขับเคลื่อนการจัดท า

ธรรมาภิบาลข้อมูล
เพ่ิมเติมเน้ือใหม่

กล่าวถึง กรณีศึกษาจากหน่วยงานที่ประสบ

ความส าเร็จในการด าเนินการจัดท าธรรมาภิบาล

ข้อมูลภาครัฐ ที่มีแนวทางการด าเนินการที่

ต่างกัน

โครงร่าง รายละเอียดแนวทางการด าเนินการ 4
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บทท่ี 1 บทน า

• ระดับช้ันข้อมูล (Data Classification Level) หมายความว่า ระดับช้ันข้อมูลเพ่ือจัดการข้อมูลในกระบวนงานที่
เกี่ยวข้องกับภารกิจ โดยข้อมูลที่มีความอ่อนไหวแบ่งระดับช้ันออกเป็น ช้ันเปิดเผย (Open) ชั้นเผยแพร่ภายในองค์กร 
(Private) ชั้นลับ (Confidential) ชั้นลับมาก (Secret) และ ช้ันลับที่สุด (Top Secret) ซ่ึงข้อมูลที่มีระดับช้ัน ลับ 
(Confidential) ลับมาก (Secret) และ ลับที่สุด (Top Secret) เป็นเพียงการจัดระดับช้ันข้อมูล ไม่ใช่การก าหนดให้
ข้อมูลนั้นเป็นข้อมูลข่าวสารลับตามระเบียบการรักษาความลับทางราชการ

• ยุทธศาสตร์ด้านข้อมูล (Data Strategy) หมายความว่า แนวทาง กระบวนการ และกฎที่ก าหนดวิธีการจัดการ วิเคราะห์ 
และด าเนินการกับข้อมูลของหน่วย ยุทธศาสตร์ด้านข้อมูลช่วยให้ในการตัดสินใจเชิงนโยบายด้วยข้อมูล และช่วยคุ้มครอง
ข้อมูลให้ปลอดภัยและเป็นไปตามข้อก าหนด ยุทธศาสตร์ข้อมูลควรสอดคล้องกับยุทธศาสตร์และบทบทบาทขององค์กร 
(Organizational Strategy & Roles) มีสถาปัตยกรรมข้อมูล (Data Architecture) และ วิสัยทัศน์การจัดการข้อมูล 
(Data management) ที่ชัดเจนและเหมาะสม มีตัวช้ีวัดและการวัดความส าเร็จวัตถุประสงค์ของแผนงาน/โครงการทั้งใน
ระยะส้ันและระยะยาว รวมทั้งมีออกแบบและบทบาทความรับผิดชอบอย่างเหมาะสม

• ข้อมูลแบ่งปัน (Shared data) หมายความว่า ข้อมูลอ่อนไหวที่ได้รับการจัดระดับช้ันข้อมูล ยกเว้นในระดับช้ันลับที่สุด 
ซ่ึงสามารถแบ่งปันและแลกเปล่ียนกันได้ระหว่างหนว่ยงาน โดยจ าเป็นต้องมีการก าหนดสิทธิในการเข้าถึงและใช้งาน 
รวมถึงการคุ้มครองข้อมูลให้มีความมั่นคงปลอดภัย

ค านิยามใหม่
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บทท่ี 1 บทน า

• หมวดหมู่ของข้อมูล (Data Category) หมายความว่า ตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐแบ่งออกได้เป็น 5 
หมวดหมู่ ได้แก่ ข้อมูลสาธารณะ ข้อมูลใช้ภายใน ข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลความลับทางราชการ และข้อมูลความมั่นคง

• เจ้าของข้อมูล (Data Owner) หมายความว่า บุคคล/คณะบุคคลที่ท าหน้าที่รับผิดชอบดูแลข้อมูลโดยตรง สร้างความ
มั่นใจได้ว่าการบริหารจัดการข้อมูลสอดคล้องกับนโยบาย มาตรฐาน กฎระเบียบ หรือกฎหมาย เจ้าของข้อมูลท าการ
ทบทวนและอนุมัติการด าเนินการต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับข้อมูล เช่น การเปล่ียนแปลงเมทาดาตาและเกณฑ์การท าดาตาคลีน
ซ่ิง (Data Cleansing) นอกจากนี้ยังมีหน้าที่ในการให้สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลและการจัดระดับช้ันข้อมูล เจ้าของข้อมูล
มักจะอยู่ในต าแหน่งบริหาร เช่น ผู้อ านวยการฝ่ายหรือหัวหนา้ส่วนงานบุคคลเป็นเจ้าของข้อมูลบุคคล ผู้อ านวยการฝ่าย
หรือหัวหน้าส่วนงานการเงนิ เป็นเจ้าของข้อมูลการเงิน รวมถึงระดับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดูแล (Data Agents) ที่มี
หน้าที่ จัดเก็บข้อมูลให้มั่นคงปลอดภัย รวมทั้งทบทวน หรือเสนออนุมัติการด าเนินการต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับข้อมูล และ
รายงานบันทึกกิจกรรมการประมวลผลข้อมูล

• เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล (Data Subject) หมายความว่า บุคคลธรรมดาที่ข้อมูลส่วนบุคคลเก่ียวกับบุคคลนั้นระบุถึงได้
ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม

ค านิยามเดิม
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บทท่ี 2 ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับการจัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

• ข้อมูลสาธารณะ (Public Data) หมายความว่า ข้อมูลท่ีสามารถเปิดเผยได้ สามารถน าไปใช้ได้อย่างอิสระ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลข่าวสาร ข้อมูลส่วน
บุคคล ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น

• ข้อมูลใช้ภายใน (Internal Use Only) หมายความว่า ข้อมูลส าหรับใช้ในการด าเนินกิจการภายในของหน่วยงานซ่ึงไม่อนุญาตให้น าไปใช้งาน
ภายนอกก่อนได้รับอนุญาต เช่น นโยบาย มาตรฐาน และข้ันตอนการปฏิบัติงาน ประกาศ และบันทึกภายในหน่วยงาน เป็นต้น

• ข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data) หมายความว่า ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซ่ึงท าให้สามารถระบุตัวบุคคลน้ันได้ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม (หมาย
เหตุ หากในกรณีที่ต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามวัตถุประสงค์ของกฎหมายจะไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่
กรรมโดยเฉพาะ)

• ข้อมูลความลับทางราชการ (Classified Information) หมายความว่า ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 14 หรือมาตรา 15  แห่งพระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ท่ีมีค าส่ังไม่ให้เปิดเผยและอยู่ในความครอบครองหรือควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐ ไม่ว่าจะเป็น
เรื่องท่ีเกี่ยวกับการด าเนินงานของรัฐหรือท่ีเกี่ยวกับเอกชน ซ่ึงมีการก าหนดให้มีช้ันความลับเป็น ช้ันลับ ช้ันลับมาก หรือ ช้ันลับท่ีสุด ตาม
ระเบียบระเบียบว่าด้วยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ. 2544 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม โดยค านึงถึงการปฏิบัติหน้าท่ีของหน่วยงานของรัฐ
และประโยชน์แห่งรัฐประกอบกัน  

• ข้อมูลความม่ันคง (National Security Information) หมายความว่า ข้อมูลภายใต้กรอบความม่ันคงแห่งชาติ หรือ ภาวะท่ีประเทศปลอดจาก
ภัยคุกคามต่อเอกราช อธิปไตยบูรณภาพแห่งอาณาเขต สถาบันศาสนา สถาบันพระมหากษัตริย์ ความปลอดภัยของประชาชน การด ารงชีวิต 
โดยปกติสุขของประชาชน หรือท่ีกระทบต่อผลประโยชน์แห่งชาติหรือการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
รวมท้ังความพร้อมของประเทศที่จะเผชิญสถานการณ์ต่าง ๆ อันเกิดจากภัยคุกคามทุกรูปแบบ และครอบคลุมด้านความม่ันคงปลอดภัยของ
ประเทศ (National Security) ในมิติเศรษฐกิจ อาหาร สุขภาพ ส่ิงแวดล้อมและสิทธิมนุษยชน ส่วนบุคคล ชุมชน การเมือง และการ
ต่างประเทศ ท่ีสอดคล้องตามเป้าหมายของนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความม่ันคงแห่งชาติ

หมวดหมู่ของขอ้มูล (Data Category) 

7งานประชาพิจารณ์ (ร่าง) มรด. ว่าด้วยกรอบธรรมาภบิาลข้อมูลภาครัฐ ฉบับปรับปรุง: แนวปฏิบัติ



บทท่ี 3 กรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

8



Data Governance : การก ากบัดแูลขอ้มลู

Accuracy   Completeness   Timeliness    Security    Privacy    Connectedness    Worthiness

Policy &
Standard

Organization &
Stewardship

Data Risk Management 
Compliance & Data Audit

Building Knowledge &
Awareness

• Data  Management
• Data Quality 

Assurance
• Data Exchange

Function of
• DG Committee
• Steward team
• Data 

Controller/Processor/User

• Data Risk Management 
• Data Law & Regulation
• Data Quality Audit

• Program Coverage
• Measurement
• Ongoing

Data Management : การบรหิารจดัการขอ้มลู

Create Store Use Archive Destroy

Data
Lifecycle

Data Catalog Data Security & Privacy Data Quality

F
o
u
n
d
a
ti
o
n

• What data ?
• Who’s the 

owner ?

• Search Tags
• Data sources

• Confidentiality
• Integrity

• Availability • Accuracy
• Validity
• Timeliness

• Completeness
• Uniqueness
• Consistency

Public

บทท่ี 4 แนวทางการขับเคลื่อนฯ สู่การปฏิบัติภายในหน่วยงาน

แนวคิดการจัดท าธรรมาภบิาลขอ้มูลภาครฐั

ท่ีมา : GBDi
9งานประชาพิจารณ์ (ร่าง) มรด. ว่าด้วยกรอบธรรมาภบิาลข้อมูลภาครัฐ ฉบับปรับปรุง: แนวปฏิบัติ



บทท่ี 4 แนวทางการขับเคลื่อนฯ สู่การปฏิบัติภายในหน่วยงาน

กรอบธรรมาภิบาลขอ้มูล (Data Governance Framework) ของ DGI

10งานประชาพิจารณ์ (ร่าง) มรด. ว่าด้วยกรอบธรรมาภบิาลข้อมูลภาครัฐ ฉบับปรับปรุง: แนวปฏิบัติ



บทท่ี 4 แนวทางการขับเคลื่อนฯ สู่การปฏิบัติภายในหน่วยงาน

วิสัยทัศน์และภารกิจ (Vision and Mission) 

องค์ประกอบที่ 1

เป้าหมาย การวัดธรรมาภิบาล/การวัดความส าเร็จ และ
ยุทธศาสตร์การจัดหาเงินทุน  (Goals, Governance Metrics / 
Success Measures, Funding Strategies)

องค์ประกอบที่ 2

นิยามข้อมูลและกฎเกณฑ์ (Data Definitions and Rules)

องค์ประกอบที่ 3

ความสามารถในการตรวจสอบได้และการรับผิดชอบในผลการ

ด าเนินการ (Accountabilities)

องค์ประกอบที่ 5

การควบคุมความเส่ียง (Control)

องค์ประกอบที่ 6

องค์ประกอบที่ 4

สิทธิในการตัดสินใจ (Decision Rights)

กฎเกณฑ์ (Rules of Engagement)
โครงสร้างธรรมาภิบาลและบุคลากร 

(People and Organizational Bodies)

ผู้มีส่วนได้เสีย (Data Stakeholders) 

องค์ประกอบที่ 7

บริกรข้อมูล (Data Stewards) 

องค์ประกอบที่ 9

ส านักงานธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance Office) 

องค์ประกอบที่ 8

กระบวนการธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 
(The Process of Governing Data)

กระบวนการธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

องค์ประกอบที่ 10

องค์ประกอบธรรมาภิบาลขอ้มูล 10 ข้อ

11งานประชาพิจารณ์ (ร่าง) มรด. ว่าด้วยกรอบธรรมาภบิาลข้อมูลภาครัฐ ฉบับปรับปรุง: แนวปฏิบัติ



จุดแข็ง

✓ เป็นการด าเนินงานแบบ Top-Down

✓ ทิศทางระดับนโนบายชัดเจน

✓ ลดปัญหาด้านการส่ือสาร 

✓ ทีมปฏิบัติตามในมาตรฐานเดียวกัน เข้าใจ
วัฒนธรรมองค์กรชัดเจน 

จุดอ่อน

✓ เมื่อมีปัญหาเร่งด่วน ต้องรอการตดัสินใจ
จากผู้บริหาร

✓ ผู้ปฏิบัติงานไม่มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ
การด าเนินงานต่างๆ

✓ การท างานไม่ยืดหยุ่น

โครงสร้างธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐแบบการรวมศูนย์ (Centralized Operating Model)

บทท่ี 4 แนวทางการขับเคลื่อนฯ สู่การปฏิบัติภายในหน่วยงาน

โครงสร้างธรรมาภบิาลขอ้มูล
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บทท่ี 4 แนวทางการขับเคลื่อนฯ สู่การปฏิบัติภายในหน่วยงาน

โครงสร้างธรรมาภบิาลขอ้มูล

โครงสร้างธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐแบบกระจายศูนย์ (Decentralized Operating Model)

จุดแข็ง

✓ ผู้ปฏิบัติงานมีส่วนรว่มในการตดัสินใจ 
แบบ Bottom-Up

✓ การท างานมีความยืดยุ่น เพราะ
ผู้ปฏิบัติงานสามารถตดัสินใจได้เอง

✓ ลดระยะเวลาการส่ือสารภายในหน่วยงาน

จุดอ่อน

✓ บทบาทหน้าที่ของผู้ปฏิบัตงิานอาจไม่
ชัดเจน

✓ อาจมีปัญหาแนวทางการด าเนินการที่ไม่
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน

✓ สามารถมีการส่ือสารที่ผิดพลาดกันได้

13งานประชาพิจารณ์ (ร่าง) มรด. ว่าด้วยกรอบธรรมาภบิาลข้อมูลภาครัฐ ฉบับปรับปรุง: แนวปฏิบัติ



บทท่ี 4 แนวทางการขับเคลื่อนฯ สู่การปฏิบัติภายในหน่วยงาน

โครงสร้างธรรมาภบิาลขอ้มูล

โครงสร้างธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐแบบไฮบริด (Hybrid Operating Model)

จุดแข็ง

✓ เป็นการท างานแบบผสมผสาน

✓ ทิศทางระดับนโยบายชัดเจน

✓ เกิดความคล่องตัวในการด าเนนิงาน

จุดอ่อน

✓ หากไม่ก าหนดบทบาทหน้าที่และเป้าหมาย
ให้ชัดเจนอาจส่งผลกระทบตอ่หน่วยงานใน
อนาคต

14งานประชาพิจารณ์ (ร่าง) มรด. ว่าด้วยกรอบธรรมาภบิาลข้อมูลภาครัฐ ฉบับปรับปรุง: แนวปฏิบัติ



มิติด้านการประเมินความพร้อมของธรรมาภิบาล

ข้อมูลภาครัฐ และการประเมินคุณภาพข้อมูล 

มิติด้านยุทธศาสตร์ นโยบายและแนวปฏิบัติ และ

มาตรฐาน ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการข้อมูล

1 2

✓ การประเมินคุณภาพข้อมูลส าหรับหน่วยงานภาครัฐ

การวัดการด าเนินการธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐจะแสดงให้เห็นถึง
สถานะปัจจุบันของหน่วยงานในเรื่องความพร้อมและความก้าวหน้า
ในการด าเนินการธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ ประกอบด้วย 5 ระดับ
ดังนี้
• ระดับ 0 : None หมายถึง ไม่มีธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐหรอืมี

แต่ไม่ได้ด าเนินการอย่างเป็นทางการ
• ระดับ 1 : Initial หมายถึง ไม่มีการก าหนดมาตรฐานของ

กระบวนการ
• ระดับ 2 : Managed หมายถึง เริ่มมีการก าหนดมาตรฐานของ

กระบวนการเฉพาะแต่ละส่วนงาน
• ระดับ 3 : Standardized หมายถึง กระบวนการถูกก าหนดเป็น

มาตรฐานของหน่วยงาน มีการก าหนดส่วนงานกลางในการ
ก ากับและติดตามข้อมูล

• ระดับ 4 : Advanced หมายถึง กระบวนการถูกก าหนดเป็น
มาตรฐานของหน่วยงาน มีการก าหนดส่วนงานกลางและระบบ
ในการก ากับและติดตามข้อมูล

• ระดับ 5 : Optimized หมายถึง มีการด าเนินการสอดคล้องกับ
ระดับ 4 วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา (Root Cause)

✓ การก าหนดยุทธศาสตร์ด้านข้อมูล (Data Strategy)

✓ ตัวอย่างแนวนโยบายและแนวปฏบิตักิารบรหิารจัดการข้อมูล 
เป็นหลักการและแนวทางการด าเนินงานที่ครอบคลุมระบบบริหาร
และกระบวนการจัดการข้อมูลหรือวงจรชีวิตของข้อมูล

ดูรายละเอียดได้ที่: มรด. 4-1 และ 4-2 : 2565 ว่าด้วยข้อเสนอแนะ
ส าหรับการจัดท านโยบายและแนวปฏิบัตกิารบรหิารจดัการขอ้มูล

✓ ตัวอย่างการจัดหมวดหมู่และระดบัชั้นข้อมูล เป็นหลักการการจัด
หมวดหมู่และระดับชั้นข้อมูล โดยมีการประเมินจากผลกระทบและ
ความเส่ียงที่จะเกิดขึ้น

ดูรายละเอียดได้ที่: มสพร. 8-2565 ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจัดระดับชัน้

และแบ่งปันข้อมูลภาครัฐ

✓ ตัวอย่างการจัดท าบัญชีข้อมูลภาครัฐ เป็นการจัดท า Metadata 
เพ่ือให้ผู้ใช้ข้อมูลสามารถสืบค้น ร้องขอ ทราบแหล่งข้อมูล ชั้น
ความลับ ประเภท และรายละเอียดที่ส าคัญของข้อมูลผ่านระบบ
สารสนเทศได้อย่างสะดวกและทันต่อเวลา

✓ ดูรายละเอียดได้ที่: มรด. 3-1 : 2565 ว่าด้วยแนวทางการจัดท าบัญชี
ข้อมูลภาครัฐ และ มรด. 3-2 : 2565 ว่าด้วยแนวทางการลงทะเบียน
บัญชีข้อมูลภาครัฐ

บทท่ี 4 แนวทางการขับเคลื่อนฯ สู่การปฏิบัติภายในหน่วยงาน

มิติท่ีส าคัญของการจัดท าธรรมาภิบาลขอ้มูล
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มิติด้านคุ้มครองข้อมูลให้มีความปลอดภัยและมีความ

เป็นส่วนตัว

มิติด้านมิติด้านการประเมินคุณภาพข้อมูล 3 4

✓ การประเมินคุณภาพข้อมูล 
เกณฑ์ตัวชี้วัดตามมิติคุณภาพข้อมูลได้แก่ (1) ความถูกต้อง (2) 
ความสอดคล้องกัน (3) ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ (4) ความ
เป็นปัจจุบัน และ (5) ความพร้อมใช้ ร่างมรด. 5 : 2565 ว่าด้วย
หลักเกณฑ์การประเมินคุณภาพข้อมูลส าหรับหน่วยงานภาครัฐ 

บทท่ี 4 แนวทางการขับเคลื่อนฯ สู่การปฏิบัติภายในหน่วยงาน

แบบตรวจประเมินการควบคุมและติดตามคุณภาพข้อมูล (DQC   
Checklist) 

1.1 แบบตรวจประเมินคุณภาพข้อมูล (DQA Checklist)  
เพ่ือตรวจสอบกระบวนการเตรียมข้อมูลที่มีคุณภาพ 
โดยทีมผู้ประเมินข้อมูล

1.2 แบบประเมินคุณภาพข้อมูลด้วยตนเอง (DQA Self-
Assessment) เพ่ือวัดผลลัพธ์ข้อมูลตามมิติคุณภาพข้อมูล
โดยเจ้าของข้อมูล (Data Owner)

เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐใช้ส าหรับประเมินคุณภาพข้อมูลแบ่งออกเป็น

แบบประเมินคุณภาพข้อมูล (DQA Assessment) 

เป็นการรายงานผลสรุปส าหรับการจัดการเพ่ือประกันความคุ้มค่าและ
เพ่ือการตัดสินใจใช้ทรัพยากรข้อมูล โดยทีมผู้ประเมินคุณภาพข้อมูล/
เจ้าของข้อมูล (Data Owner)

2

1

✓ การรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cyber Security)

การรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์ เป็นแนวปฏิบัติในการ

ปกป้องคอมพิวเตอร์ เครือข่าย ซอฟต์แวร์แอปพลิเคชัน ระบบ

ที่ส าคัญ และข้อมูล จากภัยคุกคามทางดิจิทัลที่อาจเกิดขึ้นได้ 

โดยสามารถดูก าหนดนโยบาย มาตรการ แนวทางการรักษา

ความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ เพ่ิมเติมได้ท่ี 

:https://www.ncsa.or.th/index.html

✓ การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data 
Protection)
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เป็นแนวปฏิบัติในการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือป้องกันการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล 
รวมถึงการจัดเก็บข้อมูลและน าไปใช้โดยไม่ได้แจ้งให้ทราบ และ
ไม่ได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล โดยสามารถดูก าหนด
นโยบาย มาตรการ แนวทางการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ศึกษาเพ่ิมเติมได้ท่ี: https://www.mdes.go.th/home

มิติท่ีส าคัญของการจัดท าธรรมาภิบาลขอ้มูล

16งานประชาพิจารณ์ (ร่าง) มรด. ว่าด้วยกรอบธรรมาภบิาลข้อมูลภาครัฐ ฉบับปรับปรุง: แนวปฏิบัติ
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การติดตามผล และการ
ปรับปรุง 

การแต่งตั้งผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง

1. แต่งตั้งคณะท างาน
แต่งตั้งคณะกรรมการ
จัดธรรมาภบิาลข้อมูล
ภาครัฐ (ผู้บริหารองค์กร/
หน่วยงาน โดยมีไอที เป็น
ฝ่ายเลขา)

2. แต่งตั้งคณะท างาน
บริกรข้อมูล แต่งตั้งที่
ปรึกษา

1. ก าหนดยุทธศาสตร์ด้าน
ข้อมูลภายในองค์กร

2. การวางแผนเป้าในการ
จัดธรรมาภิบาลข้อมูล

3. การประชุม
คณะกรรมการ/
คณะท างานที่เกี่ยวข้อง
กับธรรมาภิบาลข้อมูล

การจัดท านโยบาย
ธรรมาภิบาลข้อมูล

การจัดท าแนวปฏิบัติ
การบริหารจัดการข้อมูล

การน าร่องกับ
หน่วยปฏิบัติภายใน

1. ส ารวจความพร้อมด้านธรร
มาภิบาลข้อมูลภายใน
องค์กร

2.การเลือกชุดข้อมูลและ
ระบบงานที่ส าคัญ

3. ก าหนดเจ้าของข้อมูล และ
การตั้งทีม Agile 

4.ก าหนดแนวปฏิบัติตามชุด
ข้อมูลและระบบงานที่
ส าคัญ

1. ส่ือสารและสร้างความ
เข้าใจให้แก่ผู้บริหาร 
เจ้าของข้อมูล และ
ผู้ปฏิบัติงานทั่วไป

2. การจัดท าคู่มือการบริหาร
จัดการข้อมูลให้เจ้าของ
ข้อมูลและผู้ใช้ข้อมูล

3. การขับเคลื่อนตามแนว
ปฏิบัติการบริหารจัดการ
ข้อมูล

1. ประเมินผลขั้นตอนการ
ด าเนินการ (Checklist
เพ่ือศึกษาปัญหาและ
อุปสรรคในการด าเนินการ)

2. การประเมินคุณภาพข้อมูล 
3. การปรับปรุงแนวนโยบาย/
แนวปฏิบัติ

แนวทางการด าเนินงานของหน่วยงาน A แนวทางการด าเนินงานของหน่วยงาน B

▪ ด าเนินการจากฝ่ายบริหารหน่วยงาน (Centralized Operating 
Model) โดยตั้งหน่วยงานกลางขึ้นใหม่ เพ่ือขับเคลื่อนการท าธรรมาภิ
บาลข้อมูลโดยเฉพาะ

▪ มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้ที่เกี่ยวข้องอย่างชัดเจน เพ่ือ
แก้ปัญหาด้านข้อมูลขององค์กรให้มีทิศทางและมาตรฐานเดียวกัน

▪ การด าเนินการตามขั้นตอนโดยมี Checklist ในการตรวจสอบ ภายใต้
แนวปฏิบัติตามนโยบายธรรมาภิบาลข้อมูล

▪ ด าเนินงานจากฝ่ายงานในหน่วยงาน (Decentralized Operating 
Model) โดยเริ่มการขับเคล่ือนจากฝ่ายงานภายในหน่วยงาน 

▪ เน้นการมีส่วนร่วมของผู้ที่เกี่ยวข้อง 
▪ มุ่งเน้นการแก้ปัญหาเฉพาะเร่ือง โดยเร่ิมจากการตั้งโจทย์/ปัญหาที่

ส าคัญของฝ่าย/ส่วนงานก่อน
▪ หน่วยงานน าหลัก Agile มาประยุกต์ใช้ในการขับเคลื่อนธรรมาภิบาล

ข้อมูล เพราะต้องการปรับปรุงกระบวนการอย่างสม ่าเสมอ

บทท่ี 5 กรณีศึกษาการจัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ

17

น าผลจากการประเมนิมาปรงัปรงุเพ่ือให้การด าเนินการที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น

Roadmap การจัดท าธรรมาภิบาลขอ้มูลภาครัฐ



ขอเชิญร่วมแสดงความเห็นต่อร่างกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ ฉบับปรับปรุง
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Q&A
19งานประชาพิจารณ์ (ร่าง) มรด. ว่าด้วยกรอบธรรมาภบิาลข้อมูลภาครัฐ ฉบับปรับปรุง: แนวปฏิบัติ



DGA Thailand

DGA Thailand

DGA Thailand

contact@dga.or.th

แนะน าเว็บไซต์
แหล่งข้อมูล เสริมพลัง สร้างความรู้

standard.dga.or.th
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